
Subject: Requerimiento SIST - Mayer Flórez
From: "Ing.Carlos A.Lobo M." <calobo@inm.gov.co>
Date: 16/10/2020, 12:23 p. m.
To: Jose Laureano Urrego <lurrego@inm.gov.co>

Buenas tardes Ing.Laureano U.

La presente para proyectarle respuesta al caso par brindar acceso a los componentes de BPMetro para SIST

En reiteradas veces, la SIST por medio de la compañera Mayer Florez, ha solicitado tener acceso a los RPG del sistema. En su momento,
se  otorgaron   los  mismos;  pero  se  solicita  tener  acceso  a   los  tableros  del   Imperim  BI.  Según   lo   indicado  por  DigitalWare,  el  usuario
mflorez no se puede asignar, ya que no existe en los roles que Ɵene precargados. Se informó por medio de correo electrónico al Ing. Luis
Felipe Ramírez con comunicado anexo

‐‐‐‐‐‐‐‐ Forwarded Message ‐‐‐‐‐‐‐‐
Subject:Asignación permisos usuario mflorez Tabletos BI

Date:Tue, 8 Sep 2020 17:42:52 ‐0500
From:Ing.Carlos A.Lobo M. <calobo@inm.gov.co>

To:Luis Felipe Ramirez Gonzalez <luisrg@digitalware.com.co>
CC:Jose Laureano Urrego <lurrego@inm.gov.co>, Jose Eduin Culma Caviedes <jeculma@inm.gov.co>, Ana María Reyes Sanclemente <amreyes@inm.gov.co>

Buenas tardes apreciado Ing.Luis Felipe Ramírez.

Le comunico que no es posible asignarle los accesos para visualizar los tableros de BI IMPERIUM, para los servicios visualizados en figura
1.

Figura 1. Tableros BI IMPERIUM

AL intentar buscar el usuario )mflorez), éste no aparece porque aparecen 2 grupos: GesƟón Documental y Administrador, según se
evidencia en figura 2.

Figura 2. Usuario mflorez no aparece
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Necesito asignar al usuario al grupo de GesƟón Documental, me indica por favor como se realiza esa acción?.

Una feliz tarde.

Cordial saludo,

‐‐

A la fecha, no ha habido respuestsa por parte de DigitalWare. 

Cualquier duda, con gusto será atendida.

Cordial saludo,

‐‐
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